uea UNIVERSIDAD EUROAMERICANA
COORDINACION DE EXTENSION

DIPLOMADO EN NEGOCIACION Y RESOLUCION
DE CONFLICTOS

OBJETIVO
Aplicar las técnicas de comunicacion
e inteligencia emocional en la

negociacion y resolucion de conflictos
en las organizacionales
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CONTENIDOS

v Fundamentos Tedricos de la Negociacion
y Resolucion de Conflictos.

v Comunicaciodn Efectiva para la
Negociacion.

v' Coaching e Inteligencia Emocional.

v" Negociacion y Resolucion de Conflictos.

v Medicacidn en las Organizaciones.

RESOLUCION DE CONFLICTOS
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) Teléfonos: 229-3075/ 229-3076 (*~6618-7354
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Correo Electrdnico: mercadeo@uea.edu.pa




