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INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2021, es un instrumento
dinamico y flexible, que se operacionalizard en la Universidad a través de la

Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria Administrativa y Secretaria General.

La Universidad Euroamericana, reafirmando su compromiso con su mision, vision,
valores y principios; de formar profesionales integrales para generar y liderar
cambios en el pais, asume el gran desafio de estructurar un conjunto de politicas que
describen las actividades sustantivas de la institucion, se expresan mediante
objetivos estratégicos y programas concretos que orientaran el devenir historico, el
posicionamiento y reconocimiento de la Universidad en la sociedad panameia, la

cual demanda el cumplimiento de sus fines y propdsitos.

La Universidad Euroamericana consciente de la importancia que tiene el Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2021, desarrollard un sistema de
comunicacion eficaz para difundirlo en la comunidad universitaria, con la finalidad de
afianzar y posicionar su filosofia institucional y, a la vez, sustentar sus funciones
académicas, de investigacion, de extension y de gestion. En su disefio, participaron
calificados expertos de distintas areas del conocimiento, comprometidos con la
formacién integral de profesionales que contribuiran con el desarrollo cientifico,
humanistico, tecnolégico y ético del pais, con altos estandares de calidad, eficiencia

y eficacia.

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2021 consta de tres
secciones: la primera presenta la Universidad Euroamericana, su misién, vision,
valores, principios y modelo educativo, la segunda describe las politicas, objetivos
estratégicos y programas a desarrollar y la tercera indica los mecanismos de

monitoreo, evaluacion y difusion.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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1. UNIVERSIDAD EUROAMERICANA

1.1. NATURALEZA

La Universidad Euroamericana (UEA), nace del Grupo Educativo Euroamericano
Sociedad Andénima, con personeria juridica de derecho privado, de interés publico y
social, autorizada por el Estado a través del Organo Ejecutivo.

1.2. MARCO JURIDICO

La Universidad Euroamericana fue creada el 03 de Febrero de 2015, segun
Decreto Ejecutivo N°7, publicado en Gaceta Oficial N° 27716 de fecha 6 de Febrero
de 2015 emitida por el Ministerio de Educacién de la Republica de Panama. Se rige
por la Constitucion Politica de la Republica de Panama4, por la Ley 30 del 20 de julio
de 2006, por el Estatuto, Reglamentos, Resoluciones y los demas instrumentos que

dicte en ejercicio.
1.3. MISION

Formar profesionales integrales, comprometidos, innovadores y emprendedores,
con pensamiento critico, sensibilidad y compromiso social, que contribuyan con el
fortalecimiento y desarrollo de la produccién cientifica, humanistica, tecnoldgica y

ética del pais, a través de la docencia, la investigacion, la extension y la produccion.

1.4. VISION
Ser reconocida a nivel nacional e internacional, como una institucion
caracterizada por su calidad en la formacion integral de profesionales con alto
compromiso social, por su capacidad de generar aportes creativos y pertinentes de
naturaleza cientifica, humanistica, tecnoldgica y ética a través de la docencia, la
investigacion, la extension y la produccién, y por su capacidad para transformar su

entorno hacia una sociedad progresista, democratica y de paz.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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1.5. VALORES

Libertad: Es el conjunto de condiciones y actitudes personales que le permiten al ser

humano obrar, ser y desarrollar su potencial segun su propia voluntad.

Tolerancia: Es la aptitud del hombre y de la mujer que aceptan a los demas como

son, sin criticarlos, ni difamarlos, ni rechazarlos.

Lealtad: Es responder con lo que se ha comprometido, analizando siempre las

circunstancias cambiantes en la que se mueve el sujeto.
Resperto: Es el reconocimiento del valor del otro, de sus cualidades y de su dignidad.

Responsabilidad: Es cumplir con el deber que ha sido asignado o con el cual uno se
ha comprometido.

Pertenencia: Es la internalizacion de quiénes somos y cuél es nuestra misién, lo que
conlleva a la realizacion de tareas y el cumplimiento de deberes, con sentimiento de

orgullo por el bien realizado en beneficio de la institucion y la colectividad en general.

Democracia: Es una forma de vida que se va construyendo de acuerdo a los

principios rectores que orientan a la sociedad.

Solidaridad: Es |a capacidad del ser humano para sentir empatia por otra persona y
ayudarla en los momentos dificiles, es un sentimiento de unidad en el que se buscan

metas e intereses comunes.
1.6. PRINCIPIOS

Excelencia Académica: Se compromete a desarrollar procesos académicos de calidad
y con pertinencia social en cada uno de los programas que se ofertan en la

Universidad.

Formacion Integral y en Valores: Se compromete a desarrollar una formacion

profesional integral a través de los programas académicos y afianzar los valores de

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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honradez, responsabilidad, solidaridad, tolerancia, lealtad, respeto, pertenencia y

democracia.

Autonomia Universitaria: Es la libertad que tiene la Universidad de definir
democraticamente los diferentes programas académicos que contribuyan con el

desarrollo educativo, econdmico, social, cultural y politico del pais.

Respeto a la Diversidad Cultural: Se reconoce y se respeta la diversidad cultural,

modo de vida y patrimonio cultural de la sociedad panamefia.

Libertad de Catedra: Se garantiza la libertad de catedra como principio de la
ensefianza universitaria y da plena libertad al personal docente y de investigacion

para expresar sus creencias filosoéficas, politicas y religiosas.

Inter y Transdisciplinariedad: Se integran las distintas disciplinas para la

construccion de saberes en funcion de las necesidades sociales.

Compromiso con el Ambiente: Se compromete a fomentar y preservar el uso

sostenible del ambiente, a fin de mejorar la calidad de vida de la sociedad.

Respeto a las Personas: Se garantiza dentro del ambito universitario, las diferentes
corrientes del pensamiento, ideas y opiniones, sin otra limitacion que el respeto

mutuo.

Actitud Innovadora y Emprendedora: Se compromete a estimular la actitud

innovadora y emprendedora en nuestros estudiantes y personal docente.

1.7. MODELO EDUCATIVO

El modelo educativo de la Universidad Euroamericana es humanista y social, se
centra en la formacion del sujeto como persona y en su interaccién con el contexto
en el que actua, con un sentido de responsabilidad social, critico, reflexivo y creativo,
encaminado hacia el cambio de las necesidades politicas, ideologicas, ambientales,

sociales y educativas.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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El concepto de hombre, que delinea la Universidad desde una vision humanista y
social en relacion con el ambiente, consigo mismo y con los demas, es asumido en
construccion y comprometido con sus semejantes. Se busca que la formacion
integral esté en congruencia con las problematicas y con los desafios en el ambito
nacional e internacional, que determinan las expectativas formativas y que deben

responder a los diversos cambios y realidades en las que se encuentra inmerso.

Se trata de una formacion integral que implica una formacion de manera global de
la persona, orientada a la resolucion de problemas y al abordaje de las necesidades
de las comunidades, con la finalidad de establecer una relacion permanente entre el

sujeto y su contexto.

La Universidad Euroamericana asume una perspectiva socio critica de la
educacion, concepto que se refleja tanto en el perfil profesional, como en las formas

de organizacién, gestion, seguimiento y evaluacion del proceso formativo.

El conocimiento se construye en un entramado de significados culturales que
permiten nuevas interacciones en todos los 6rdenes de la realidad como la ciencia, la
ética, la técnica, la estética y la politica. Aqui se determinan las formas de organizar y
gestionar la investigacion, el conocimiento y las estrategias metodoldgicas en el

proceso formativo.

La propuesta pedagdgica de la Universidad se caracterizara por ser abierta, inter
y transdisciplinaria, centrada en proyectos, articulada a la cultura y a la vida

universitaria, desde donde se promovera el debate y la postura critica.

El modelo educativo asumido delinea y marca una directriz al devenir
universitario. Constituye el referente principal y guia orientadora del quehacer
institucional (docencia, investigacion, extension y produccién). Su formulacion se
sustenta en la mision, visién, valores, principios, objetivos de la universidad y
responde a su historia y al compromiso asumido en la sociedad, a su vez el modelo

académico alude a la organizacion académica, disefios curriculares, estrategias,

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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funciones y relaciones coherentes que asume el sistema universitario y su practica
académica. El proceso de formacién esta centrado en el estudiante y se apoya en los

postulados de la Unesco, el ser, el hacer, el conocer y el convivir.

Este modelo educativo y académico de la Universidad Euroamericana, define el
horizonte formativo profesional y humano de la Universidad, orienta su practica
académica y profesional, asi como su organizacion y desarrollo. En esencia, todas
las funciones de la Universidad contribuyen a los procesos formativos que en ella se

realizan, sintetizadas en las tareas educativas.

2. POLITICAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y PROGRAMAS

Las politicas establecen las prioridades, direccionalidad y acciones que se deben
realizar para lograr los fines y propésitos que la Universidad se ha trazado, son una
herramienta Gtil para la toma de decisiones y se planifican a corto, mediano y largo
plazo.

El equipo de especialista que colaboré en la elaboracion del Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional 2015-2021, estructuré las politicas institucionales de acuerdo
a las funciones que ejecutan las principales dependencias de la estructura
organizativa como son: Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria Administrativa y

Secretaria General.

2.1. POLITICAS DE LA VICERRECTORIA ACADEMICA

Velar por la aplicacion y evaluacion de las politicas en docencia, en
investigacion y en extension; garantizando la formacion de profesionales
integrales, altamente calificados en los diferentes programas académicos
y de excelencia en todas las instancias universitarias.

MISION:

Ser reconocida como una Vicerrectoria Académica innovadora en el
disefio de politicas en docencia, en investigacion y en extensiéon, que
contribuyan al fortalecimiento de la calidad y excelencia de nuestros
programas, mediante procesos de autoevaluacién continua.

VISION:

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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POLITICAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

uea

PROGRAMAS

Fortalecimiento
de la estructura
académica de la
universidad en
sus diferentes
dimensiones,
con el fin de
lograr la
formacioén
integral de
nuestros
estudiantes.

Penetracion y
posicionamiento

Actualizar los planes de estudio de pregrado, postgrado y
postdoctorado e incorporar los cambios requeridos y los
avances tecnoldgicos, cientificos, humanisticos, culturales y
sociales que demanda el pais.

Afianzar los procesos de planificacion, seguimiento y
evaluacion de la gestién académica de la institucion.

Promover la integracién de la docencia, la investigacion, la
extension y la produccién, asi como el desarrollo de
habilidades en los procesos de formacion y la aplicabilidad
de los conocimientos en su entorno profesional y social.
Elaborar material de apoyo instruccional a través de las
Coordinaciones de Cétedras para facilitar el proceso de
formacion y desarrollo profesional.

Realizar estudios de mercado que garanticen la
diversificacion de la oferta académica de acuerdo con las
necesidades, expectativas e intereses del sector productivo.
Fortalecer la capacidad de gestion del personal docente y de
investigacion que ocupen cargos de direccién académica,
administrativa o secretaria.

Implantar estrategias de comunicacion interna y externa para
informar a la colectividad de los alcances obtenidos en cada
uno de los programas.

Difundir la filosofia institucional de la Universidad

Planificacion
académica.

Comunicacion,

dle la I.mag(.:"n de Euroamericana a la comunidad a través de los diferentes Idegtldad_y
a un'Ver_S'dad medios publicitarios. _petr,t'ne,nc'a}
. P institucional.
en la SOC'efjad Resaltar los programas, proyectos e investigaciones
panamena. realizadas en la sociedad panamefia para afianzar la imagen
de la universidad en la sociedad panameiia.
Estimular la actividad innovadora y emprendedora en
nuestros estudiantes y personal docente y de investigacion.
Fortalecer la comunicacién y el trabajo cooperativo e
interdisciplinario de toda la comunidad universitaria.
. . 7 Establecer alianzas estratégicas con el sector productivo en
Consolidacion general, para detectar las necesidades de formacion y
esarrollo profesional.
~dela desarrollo profesional
universidad en Promover la produccién cientifica de la Universidad, en | Vinculacion
una verdadera eventos, revistas, periodicos, micros televisivos u otros | universidad,
sociedad del medios publicitarios. sector
aprendizaje, Gestionar la bisqueda de fuentes de financiamiento para los productivo y
programas de investigacién y extensién a nivel nacional e comunidad.

dirigida hacia la
produccion
cientifica.

internacional.

Tramitar la adscripcion a revistas especializadas y bases de
datos cientificas a nivel nacional e internacional.

Potenciar el campus virtual como via de comunicacién on-
line y el uso de las herramientas did4cticas aplicadas a
través de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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PROGRAMAS

Diversificacion
de la oferta
académica,

producto de las

investigaciones
y de las
necesidades
detectadas con el
sector productivo.

4

Elaborar instrumento para detectar las necesidades del
sector productivo.

Validar los perfiles profesionales con el sector
productivo.

Diversificar la oferta académica de pregrado, postgrado
y postdoctorado conforme a las tendencias actuales.

Desarrollar la oferta de cursos de actualizacion y
formacion continua para los egresados de la
universidad.

Diversificacion de
la oferta
académica.

Implementacion
del programa
bienestar
estudiantil, con
la finalidad de
lograr su
adaptacion,
integracion,
promocion y
desarrollo de la
salud fisica y
mental.

Elaborar programa de induccion para insertar a los
estudiantes a la vida universitaria.

Proporcionar una formacién integral y de conciencia
critica en nuestros estudiantes con la finalidad de
estimular el sentido de pertenencia e identidad
institucional.

Desarrollar acciones tendentes a la integracion
educativa y social de estudiantes con alguna
discapacidad.

Desarrollar una cultura de responsabilidad social en la
comunidad estudiantil.

Desarrollar programas de manifestaciones artisticas y
culturales.

Incentivar en la comunidad estudiantil la creacién y
apoyo de programas de prevencién y conservacion del
ambiente.

Potenciar la insercion laboral de los egresados,
mediante practicas profesionales en las organizaciones
y empresas publicas y privadas.

Bienestar
estudiantil.

Formacién y
actualizacion del
6 personal
docente y de
investigacion.

Establecer politicas de reclutamiento, formacion y
actualizacion del personal docente y de investigacion de
alto nivel.

Ejecutar el programa de desarrollo profesional del
personal docente y de investigacion para afianzar
competencias en el area de la docencia, la
investigacion, la extensién y la produccion.

Aplicar el instrumento desempefio del personal docente
y de investigacion para detectar fortalezas y debilidades.

Apoyar el uso de nuevas tecnologias, para optimizar los
procesos de aprendizaje en los estudiantes.
Promover cursos de inglés para el personal docente y
de investigacion como herramienta complementaria a su
formacion profesional y desemperio laboral.

Coordinar pasantias para el personal docente y de
investigacion en las empresas publicas y privadas, a fin
de lograr la vinculacién de la teoria con la practica.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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POLITICAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

uea

PROGRAMAS

Internacionalizacion
de la universidad
con el
establecimiento
de convenios
interinstitucionales.

Fortalecer la firma de convenios interinstitucionales para
lograr beneficios que redunden en las comunidades.

Promover la movilidad de estudiantes y del personal
docente y de investigaciéon a través de la cooperacion
internacional entre instituciones.

Internacionalizacién
de la Universidad.

Adecuar los ambientes con los equipos y materiales

DOt,aC'On de necesarios para facilitar un aprendizaje en espacios Dotacion de
ambientes, de acondicionados para tal fin. materiales y
laboratorios y )
del centro de Dotar al centro de documentacion e informacion de equpsalos

documentacion e material bibliografico, videos, mapas cartograficos u ambientes,
informacion, para otras herramientas didacticas. laboratorios y
prestar un servicio Surtir el laboratorio de quimica, fisica y biologia y el centro d?,
de excelencia laboratorio de cémputo de equipos, materiales y do_cumentaqon €
académica. suste}n_cias para procesar las practicas académicas con informacion.
efectividad.
Establecer indicadores de calidad para monitorear,
evaluar y autoevaluar la aplicabilidad de las politicas,
o alEe e objetivos estratégicos y programas institucionales.
Desarrollar un sistema de evaluacion de los programas
de una CUIt_Lfra de investigacion, de extensién y su relacién con la Evaluacion y
de evaluacion, docencia. UaCid
luacion _ _ : aytogva_uamon
autoeva Elaborar instrumentos de medicién del clima institucional.

y mejoramiento
continuo.

organizacional de la institucion.

Cumplir con normas establecidas para lograr la

acreditacion de los programas académicos y de la
institucion.

2.1.1. POLITICAS DE LA COORDINACION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

Generar conocimientos y saberes pertinentes de naturaleza cientifica,
humanistica, tecnoldgica y ética, con la participacion del personal docente
y de investigacion, estudiantes e instituciones para satisfacer las
necesidades y problemas de la sociedad con estdndares de calidad,
eficiencia y eficacia.

MISION:

Tener reconocimiento y prestigio en la sociedad por el aporte de
conocimientos y saberes pertinentes de naturaleza cientifica,
humanistica, tecnoldgica y ética;, generados con la participacion del
personal docente y de investigacion, estudiantes e instituciones
comprometidas con el mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion.

VISION:

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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POLITICAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROGRAMAS
1. Fomentar la creacién de equipos de investigacion
multidisciplinarios, para generar proyectos que
., aporten soluciones a los problemas y necesidades
Creacion de que presentan las comunidades.
equipos de
investigacion 2. Promover la produccion cientifica en el personal
multidisciplinarios docente y de investigacion de la universidad, a través
en proyectos que de la elaboracion de proyectos, articulos, libros u Grupos de
1 aporten otros materiales, que contribuirdn con la calidad del investigadores
soluciones a los proceso de aprendizaje. '
problemas que 3. Proporcionar los servicios de adscripcion, acceso a
aguejan a las revistas y bases de datos nacionales e
comunidades. internacionales.
4. Fomentar una cultura emprendedora para el
desarrollo de proyectos.
L 1. Difundir los resultados de las investigaciones
Difusion, efectuadas en la universidad, a través del periodico
elaboracion, institucional, eventos u otras actividades
apropiacion y programadas.
transferencia del 2- Auspiciar y organizar eventos cientificos para la
- difusion de las investigaciones realizadas.
conocimiento g
2 cientifico 3. Promover los resultados de las investigaciones Revista
P realizadas a través de publicaciones de reconocido PP
humar]|s.t|co, prestigio. institucional.
tecnolégico y
ético, a los 4 Crear una cultura de propiedad intelectual entre los
entornos miembros de la comunidad universitaria.
sociales y 5. Posicionar a la universidad como promotora de
empresariales. emprendimientos basados en innovacion.
1. Fortalecer las lineas de investigacion inmersas en las
areas del conocimiento creadas en la universidad.
2. Dotar al personal docente y de investigacion de
recursos y materiales que contribuyan con la
Fortalecimiento generaciébn de conocimiento en su area de
de las lineas de especialidad, con la finalidad de afianzar las areas de
. . iy estudio.
Investigacion 3. Potenciar la formacion continua del personal docente ,
crgadag por la en metodologias y técnicas de investigacién para _ Llngas de
universidad en reforzar las lineas de investigacion. investigacion.
cada uno de los | 4. Impulsar investigacion aplicada para mejorar los
programas procesos y brindar soluciones a los problemas de las
Boecf comunidades.
académicos.
5. Estimular la participacion de los estudiantes en

proyectos de investigacion a nivel de pregrado,
postgrado o postdoctorado a través de acciones
proactivas y practicas, que contribuirdn a mejorar su
proceso de formacion.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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POLITICAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

uea

PROGRAMAS

Establecimiento
de alianzas
estratégicas con
instituciones
educativas para
fortalecer las
funciones de la
universidad.

Fortalecer las funciones de docencia, investigacion,
extension y produccion con las actividades
extracurriculares.

Desarrollar la formacién continua en competencias
investigativas.

Ofertar programas de postgrado enfocados a la
adquisiciébn de competencias investigativas para el
personal docente y de investigacion.

Formacioén y
capacitacion
continua en
Investigacion.

Vinculacion del
personal docente
y de investigacion

con la realidad,

Establecer relaciones de cooperacién académica y de
investigacion con otras instituciones a nivel nacional e
internacional.

Establecer alianzas estratégicas con el sector
productivo para detectar las necesidades de formacién

Vinculacion con

para generar y desarrollo profesional. el Sec_tor
propuestas productivo y
innovadoras de Mantener actualizada la base de datos del personal comunidad.
mejoramiento y docente, estudiantes y de las investigaciones que se
transformacion han realizado, las que estan en curso y las que inician
del entorno social. préximamente.
Busqueda de Erstag:er%er un bafr;rclzondiendatros dtte Iasd m;sr:(/[uc![?nesi,z
ETES Gl organismos que financian proyectos de investigacio
8 S cientifica.
financiamiento Fuentes d
externo para Gestionar la busqueda de fuentes de financiamiento =~ ~U€ntes ae
realizar los para las investigaciones cientificas a nivel nacional e financiamiento
proyectos de internacional. externo.
investigacién Crear incentivos, reconocimientos y distinciones para
cientifica. el personal docente y de investigacion.
i Crear el centro de investigacion cientifico.
Cz:?;(t:lr(())n dzel Conformar grupos de investigadores multidisciplinarios.
. . g Desarrollar investigaciones en los distintos programas
|_nve§t_|gaC|on del centro de investigacion cientifico. , Cent_ro d.e'
C'en_t'flco para Proporcionar asistencia técnica en la elaboracion de '”V¢St'9?‘0'°”
afianzar la cientifico.

investigacion en
la universidad.

proyectos de investigacion.

Difundir y transferir el conocimiento cientifico,
humanistico, tecnolégico y social a la sociedad
panamefia.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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2.1.2. POLITICAS DE LA COORDINACION DE EXTENSION

MISION:

VISION:

Vincular la universidad con la sociedad a través de programas
académicos, culturales, artisticos, tecnologicos y cientificos de alto
impacto, que contribuyan a la solucibn de problemas sociales, al
fortalecimiento de la formacion integral y al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion panamefa.

Constituirse en un modelo referencial en el desarrollo de programas
académicos, culturales, artisticos, tecnolégicos y cientificos de alto
impacto en la sociedad, con estandares de calidad, eficiencia y eficacia
para transformar su entorno a través del dialogo permanente.

POLITICAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROGRAMAS

Defensa de la artisticas en la universidad.

1. Impulsar la creacién desarrollo de agrupaciones
b y grup Eventos culturales,

artisticos y

rlqueza_cultural 2. Promover actividades extracurriculares para el académicos.
1 y ambiental a desarrollo cultural integral de la comunidad
través de universitaria.

programas de | 3. Gestionar la creacion de la coral.
concienciacion.

Vinculaciéon de

Concienciacion
Afianzar los valores ecoldgicos en la comunidad. ambiental.

1. Capacitar y adiestrar a la comunidad universitaria

para asumir la labor extensionista. .
Innovaciones e

2. Establecer vinculacion de la universidad con el sector = investigaciones.
productivo nacional e internacional.

w

Estimular la investigacion en el campo de la extension
universitaria.

la Universidad
2 con el entorno 4. Incentivar el emprendimiento en nuestros estudiantes
social y y personal docente y de investigacion para generar
empresarial. marcas y patentes. Integracién del

- S egresado.
5. Emplear la produccion académica para fortalecer los

procesos de innovacién relacionados con su
guehacer, a fin de lograr las transformaciones que
requiere la sociedad.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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POLITICAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

uea

PROGRAMAS

Divulgacion de las
actividades
programadas en
extension a través

Fomentar la participacion de la universidad en ferias,
congresos y exposiciones nacionales e
internacionales.

Promocionar en la revista institucional los articulos

Produccion y

' \ cientificos elaborados por estudiantes y personal publicacién
de medios escritos, docente y de investigacion. S
3 cientifica.
radiales, Propici i disis. di = stematizacio
televisivos y redes ropiciar el andlisis, discusion, —sistematizacion,
T publicaciones y divulgacion de los resultados de las
: investigaciones en las comunidades.
Promover el comportamiento civico/ético y la
responsabilidad social en la comunidad.
Establecimiento de Fortalecer la firma de convenios interinstitucionales
alianzas para lograr beneficios que redunden en las
estratégicas con i ;
g comunidades. Convenios

las comunidades
para fortalecer las
funciones de la
universidad.

Fomentar la vinculacion de los estudiantes y personal
docente y de investigacion con el entorno local para el
desarrollo de la cultura.

Gestionar la busqueda de fuentes de financiamiento
para apoyar las actividades de extension.

interinstitucionales.

Otorgamiento de
distinciones
honorificas a

personalidades

Otorgar distinciones honorificas a personalidades
destacadas en las artes, las ciencias, el deporte, la
cultura, la politica u otras.

Conferir distinciones honorificas a miembros de la

X . oo A Distinciones
destacadas en las comunidad universitaria que hayan prestado servicios honorificas.
artes, las ciencias, relevantes en la institucion

el deporte, la — — —
cultura, la politica u Dar _reconoumlentc_) por méritos académicos a

’ estudiantes de la universidad.

otras.

Promocion de Promover actividades deportivas y recreativas en la .

- comunidad. Actividades
actividades - — - d ti
deportivas Realizar actividades de salud preventiva en la epor |\_/as \Y

6 ' comunidad. recreativas.

recreativas y de
salud preventiva
en la comunidad.

Divulgar las normas de convivencia en la comunidad
universitaria a través de las actividades deportivas y
recreativas.

Salud preventiva.

Estimulo de la
7 actitud innovadora
y emprendedora.

Elaborar el programa de emprendimiento.

Realizar conversatorios sobre creatividad vy

motivacion.

Efectuar taller de coaching y de programacion
neurolinglistica.

De
emprendimiento.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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PROGRAMAS

Aplicacion de las
tecnologias de la

Incorporar las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacioén en el desarrollo del proceso instruccional.

informacion y la
comunicacion en

Adecuar y actualizar el laboratorio de computo a los
avances tecnoldgicos.

la docencia, la
investigacién y la
extension.

Promover la apropiacion social del conocimiento y el uso
de las tecnologias para generar saberes que contribuyan
a la transformacion de las comunidades.

Inserciéon de las
tecnologias de la
comunicaciéon e
informacion en el
curriculo.

2.2. POLITICAS DE LA VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA

Manejar adecuadamente los procesos administrativos, el talento humano
MISION: | y la maximizacion de los recursos financieros, para garantizar el buen
funcionamiento y desarrollo de la universidad.
Ser reconocida como una Vicerrectoria Administrativa dinamica y
VISION: proactiva, centrada en el ser humano y en los resultados, que contribuya
* | con el desarrollo eficiente de los procesos administrativos y financieros de
la universidad.
POLITICAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROGRAMAS
1. Garantizar el cumplimiento de los procedimientos
administrativos y financieros internos para salvaguardar
Manejo de los Io§ 'actlvos de la |nst|tu<':|on. '
r0cesos 2. Utilizar los recursos financieros para el logro de los
p . . objetivos previstos en el plan estratégico de desarrollo Procesos
administrativos y institucional de la universidad. administrativos y
1 financieros para 3. Formular el presupuesto con base en la planificacién financieros
garantizar el buen estratégica y financiera de la institucion. eficientes

funcionamiento y
desarrollo de la
universidad.

Blsqueda de
2 fuentes alternas
de
financiamiento.

1. Emprender

3. Mantener

4. Dotar de materiales y equipos de oficina a todas las

dependencias de la institucion.

5. Afianzar los procesos de planificacién, seguimiento y

evaluacioén de la gestion institucional.

6. Asegurar que el proceso de compras se efectle bajo

las politicas y procedimientos establecidos.

la busqueda de fuentes alternas de
financiamiento para la universidad.

2. Preparar proyectos para la consecucién de fondos con

la comunidad académica y estudiantil.

vinculos permanentes con organismos
publicos y privados, nacionales e internacionales que
ofrezcan programas de cooperacion y financiamiento a
las universidades.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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personal administrativo y obrero a la Coordinacion de

POLiTlCAS OBJETIVOS ESTRATEG'COS PROGRAMAS
Elaborar las politicas y procedimientos para la
seleccién y permanencia del personal administrativo y
obrero.
Seleccion Proponer programas de formacion continua para el

permanencia y

Extension.

Actualizacion

universitaria.

Proporcionar el taller de seguridad y defensa
ciudadana.

actualizacion del Aplicar los instrumentos de evaluacion del desempefio del personal
personal del personal administrativo y obrero. administrativo y
ini i . Py P obrero.
administrativo y Incentivar la participacion del personal administrativo y
obrero. obrero en actividades deportivas, recreativas para
mejorar su salud laboral.
Mantener actualizado el manual de descripcion de
cargos de la universidad.
Instauracion de la Sistematizar y modernizar las distintas dependencias
plataforma de la universidad.
tecnoldgica para Capacitar al personal académico y administrativo en el
apoyar la uso de la plataforma tecnoldogica y programas Plataf
adecuacion y incorporados para facilitar el acceso y utilizacion de los X atalgrr_na
N ; n i
modernizacion de mismos. ecnologica
los programas : s ania SR
p h g_ Garantizar legalizacién y actualizacién permanente de
acaqemlcos y todas las licencias de software.
areas
administrativas.
Garantizar el cumplimiento de las politicas de
Desarrollo de un seguridad, a fin de preservar la seguridad fisica de la
programa de comunidad y de los bienes de la institucion.
SEGUMEE] 37 Desarrollar las normas y procedimientos para el SIRgUTEEG] 3y
defensa para registro de entrada y salida de bienes de la institucion. defensa para la
proteger y comunidad
resguardar la universitaria.
comunidad

Disefio de normas
y procedimientos
para guardar,
6 custodiar y
desincorporar
bienes
institucionales.

Aplicar las normas y procedimiento para guardar,
custodiar y desincorporar bienes institucionales.

Mantener actualizado el inventario de bienes de la
Institucion.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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PRODUCTO

Establecimiento
de un programa
de

Mantener la planta fisica de la institucion en
condiciones Optimas, con la finalidad de prestar un
servicio efectivo a la comunidad universitaria.

Mantenimiento

mantenimiento ;

y ; — — integral de la
preventivo e Facilitar talleres de concienciacién sobre el uso y planta fisica.
integral de la mantenimiento preventivo de la planta fisica a la

planta fisica de la comunidad universitaria.
institucion.
Informar a todos los miembros de la comunidad
universitaria sobre las politicas, estrategias y
programas de la Vicerrectoria Administrativa.
Desarrollo de
herramientas de
comunicacion Integrar a los trabajadores como parte de la
interna para comunidad universitaria, reconociendo sus
lograr la fluidez aportes al logro de las metas de la universidad. _
de la Sistema de
informacién. la _ comunicacion
n . ] Desarrollar  talleres para la  comunidad eficaz.
el EleE! universitaria con la finalidad de afianzar los
Iabor%lyla valores, el sentido de pertenencia e identidad
creacion de institucional.
equipos de

trabajo efectivo.

Establecer normas y procedimientos para el
registro, evaluacion y difusién de la informacién
institucional.

Racionalizacion y
optimizacion del
uso de los
espacios
existentes para
garantizar una
mejor
adecuacion de
los mismos.

Racionalizar y optimizar el uso de los espacios
existentes para garantizar una mejor adecuacion
de los mismos.

Asistir las necesidades prioritarias de ampliacion
y modernizacién de las instalaciones requeridas
para el cumplimiento de las funciones previstas.

Optimizacién del
uso de espacios
existentes.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES
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POLITICAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

uea

PROGRAMA

Adecuacion de

Disponer el lugar de esparcimiento para la

espacios y comunidad universitaria. Acondicionamiento
equipos para del lugar de
proporcionar Acondicionar el espacio de fotocopiado, SFENEIMIEME!
un mejor reproduccion y encuadernacion para .
serV|C|o_aIa prestar servicio oOptimo a la comunidad Fotocople}go,
comunidad reproducciéon y

universitaria.

universitaria.

encuadernacion.

Elaborar un programa de concienciacion

Concienciacion , .
sobre el uso so'bre_ el uso racional de la ‘energia Campafia sobre el
racional de elec_trlca, agua _potable, matenales y uso racional de
energia €quipos Qe limpieza a la comunidad energia eléctrica,
eléctrica, agua universitaria. agua potable,
potable, Promover y apoyar programas de materiales y
materiales y prevencién y conservacion del ambiente. equipos de
equipos de limpieza.
limpieza.

2.3. POLITICAS DE LA SECRETARIA GENERAL

Procesar la admision, ingreso, permanencia, reconocimiento y egreso de
los estudiantes, refrendar los titulos, diplomas y resoluciones, expedir y

MISION: certificar los documentos emanados de la Universidad, siendo
responsable de la conservacion y custodia del archivo general.
Ser reconocida por la prestacién de un servicio de calidad a estudiantes y
personal docente y de investigacion, por la autenticidad y legalidad de los
VISION: | registros institucionales, por resguardar y custodiar el archivo general y

por garantizar el egreso oportuno de profesionales con valores y
compromiso social.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES



r_,g':f AN

\ _uea UNIVERSIDAD 20

g Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2015 - 2021
POLITICAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS PRODUCTO

1. Procesar la admisién, ingreso, permanencia,
reconocimiento y egreso de los estudiantes en la
unidad de control de estudios.

2. Tramitar las solicitudes de convalidaciones,
traslados y reincorporaciones de los estudiantes.

3. Coordinar y emitir el carné de identificacion de los
estudiantes, del personal docente y de
investigacion, de los administrativos, de los obreros
y de las autoridades de la institucion.

Admlsmn, 4. Refrendar los titulos, diplomas y resoluciones
INgreso, emanadas del Consejo Superior Universitario.
permanencia,
reconocimiento Establecer talleres de induccion para estudiantes y ]
ersonal docente y de investigacion sobre el uso = Sistema SIGA.
y egreso de los persc \ y estigacion
estudiantes en del sistema integral de gestion académica (SIGA).

o

la unidad de 6. Dar fe de la autenticidad y legalidad de los registros
control de institucionales.
estudios.

Elaborar conjuntamente con la Vicerrectoria
Administrativa la tabla de aranceles por el tramite
de documentos ante control de estudios.

8. Llevar un registro mensual de los montos por
cancelacién de aranceles y servicios académicos.

9. Revisar los expedientes de los graduandos.

10. Expedir y certificar los documentos emitidos por la
Universidad.

Planificacion y 1 )IZIanc;f!ca_r c<|)nju|ntzzme_nte ggn _ la Vicerrectoria
elaboracién del cadémica el calendario académico.

calendario Calendari
académico : S —— alenaario
2 institucional con Elaborar del calendario académico institucional con _achemmo
la finalidad de garantizar su efectividad. institucional.

la finalidad de
garantizar su
efectividad.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES



UNIVERSIDAD

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2015 - 2021

POLITICAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

uea

PRODUCTO

Organizacion de
la firma del libro
de actas y
graduacion de los
estudiantes,
cumpliendo con
las normas y
procedimientos
establecidos.

Organizar la firma del libro de actas por parte de los
graduandos.

Buscar cotizaciones sobre salones, fotografos,
refrigerios y floristerias para efectuar el acto de
grado.

Elaborar el guién de acto de grado para ser
entregado al maestro de ceremonia y a la
Vicerrectoria Académica.

Mandar a elaborar los titulos y las medallas de los
graduandos.

Planificar, supervisar y evaluar los actos de grado a
fin de optimizar los procesos.

Acto de Grado.

Conservacion y
custodia del
archivo general
de la Universidad
con la finalidad de
garantizar la
memoria
institucional.

Ejercer la conservacion y custodia del archivo
general de la Universidad para garantizar la
memoria institucional.

Elaborar las normas y procedimientos para
clasificar, catalogar y codificar el archivo general de
la institucion.

Ordenar, foliar y custodiar los expedientes
académicos de estudiantes activos, inactivos,
egresados, del personal docente y de investigacion,
administrativos, obreros y autoridades de Ia
institucion.

Velar porque los registros y documentos
institucionales, estén claramente fundamentados en
los principios de nitidez, claridad y legalidad.

Archivo general.

Elaboracion y
presentacion de
las estadisticas

institucionales
semestralmente

ante la
comunidad
universitaria.

Recopilar, sistematizar, analizar y presentar los
datos estadisticos institucionales.

Asesorar a la alta gerencia sobre el manejo de la
informacion estadistica.

Publicar los cinco mejores promedios obtenidos por
los estudiantes en cada uno de los programas.

Emitir el boletin estadistico institucional

semestralmente.

Elaborar estadisticas sobre aspectos relacionados
con la problemética universitaria para lograr un
mejor conocimiento de la realidad.

Estadisticas
institucionales.
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PROGRAMAS

Difusion de los
reglamentos,
resoluciones y
normas emitidas
por el Consejo

Mantener informada a las distintas instancias
universitarias la aprobacién de reglamentos,
resoluciones y normas vigentes.

Remitir a los diferentes departamentos de la

Difusion de los
reglamentos
resoluciones y

_ Superior universidad los reglamentos, resoluciones y normas.
Umversnarl_o ante normas aprobadas.

la comunidad

universitaria.

Desarrollo de Mantener informada a la comun?d_a}d estudiantil

estrategias de sobre los procesos de admision, ingreso,

comunicacion permanencia, egreso de la universidad,

para lograr la calendario académico, tramitacion de Sistema de
efectividad y solicitudes de equivalencias, convalidaciones, | comunicacion
_ fluidez de la traslados, reincorporaciones y cualquier eficaz.
informacion a la tramite relacionado con la Secretaria General.

comunidad

estudiantil.

Otorgamiento de
reconocimientos
por méritos
académicos a los
estudiantes para
incentivar y
motivar a la
comunidad
estudiantil.

Dar reconocimiento por méritos académicos a los
estudiantes sobresalientes a fin de incentivar y
motivar a la comunidad estudiantil.

Publicar en las carteleras institucionales los
nombres y apellidos de los estudiantes
reconocimiento por méritos académicos.

Reconocimientos
por méritos
académicos a
los estudiantes.

3. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y DIFUSION DE LAS POLITICAS

En el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2021 se ha contemplado el
seguimiento y la evaluacion como un proceso permanente, sistematico y participativo
que permitird al equipo gerencial y operativo de la Universidad Euroamericana, tomar
las decisiones asertivas e ir haciendo los correctivos necesarios para alcanzar los

objetivos estratégicos y sus resultados a corto, mediano y largo plazo.
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El seguimiento, como

instancia organizada de acompafiamiento y

retroalimentacion permanente de los procesos de gestidn institucional, permitira al

equipo gerencial y operativo cumplir con las acciones previstas, realizar ajustes e

intercambiar informacion cuando lo requieran las otras unidades operativas para

lograr los objetivos.

La evaluacion permitira analizar, medir los logros y las dificultades presentadas

con respecto al alcance de los objetivos estratégicos y a los resultados obtenidos en

los distintos programas.

VICERRECTORIA ACADEMICA

POLITICAS

INDICADORES

Fortalecimiento de la
estructura académica
de la universidad en
1 sus diferentes
dimensiones, con el
fin de lograr la
formacién integral de
nuestros estudiantes.

Penetracién y
posicionamiento de
2 la imagen de la
universidad en la
sociedad panamefa.

Programacion académica por periodo lectivo.

Actualizacion de los planes de estudios.

NuUmero de carreras acreditadas por areas del conocimiento.
Programa analitico por unidad curricular.

Sistema de calidad académica.

Diversificacion de la oferta académica.

Taller de competencias en curriculo.

Nuevas modalidades de estudio.

Capacidad de gestion del personal docente y de investigacion.
Cultura de servicio y grado de satisfaccion.

Medios publicitarios utilizados.
Estrategias de mercadeo.

Presencia institucional en eventos deportivos, recreativos y
sociales.

Periddico institucional.
Patrocinios de eventos ecolégicos y turisticos.
Actualizacion continua de la pagina web.

Consolidacion de la
universidad en una
verdadera sociedad
del aprendizaje,
dirigida hacia la
produccion cientifica.

Numero de talleres facilitados en elaboraciébn de articulos
cientificos y en métodos cualitativos y cuantitativos.

NUmero de articulos producidos.

NUmero de proyectos en ejecucion y ejecutados.

Adscripcion a bases de datos cientificas.

g,8,8,8 | 8

NUmero de programas realizados en la comunidad.
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POLITICAS

INDICADORES

Diversificacion de la

. = Actualizacion de programas académicos.
oferta académica,
4  IREIED e (G = Instructivo para actualizar programas académicos.
investigaciones y de las
USHEDE S GIHEE RS N Diversificacion de la oferta académica
con el sector productivo. :
. = Programa de induccion a la vida universitaria y al sistema SIGA.
Implementacion del - -
programa bienestar = Nuumero de becas otorgadas a estudiantes.
_estudiantil, con la -, Accesibilidad 'y acondicionamiento de espacios para
finalidad de lograr su discapacitados.
adaptacion, integracion, > NG d vidad icul
promocion y desarrollo Umero de actividades extracurriculares.
de la Salu? f||5|ca y = Talleres sobre cultura de responsabilidad social.
mental.
= NuUmero de reconocimientos otorgados a estudiantes.
Politica de seleccién, formacion y actualizacion docente.
Forr_naci.c’gn y Asistencia a eventos programados por la academia.
6 actualizacion del :
Programa de desarrollo profesional docente.
personal docente y de : : —
investigacion. Taller de innovaciones pedagogicas.
Evaluacién del desempefio del personal docente.
Internacionalizaciéon de la | = Programas y proyectos interinstitucionales.
universidad con el
7 establecimiento de = Movilidad estudiantil.
convenios
interinstitucionales. = Movilidad docente.
= Equipos audiovisuales en los ambientes.
- . = Adquisicion de material bibliografico y videos.
Dotaciéon de ambientes, — —
de laboratorios y del = Mapas cartograficos y turisticos.
centro de documentacion | _, Equipos y materiales para el laboratorio de quimica, biologia y
e informacion, para fisica.
prestar unserviciode | =, Ngmero de colecciones electrénicas.
excelencia académica. ; - p;
= Equipos para el laboratorio de cémputo.
= NuUumero de usuarios que utiliza los servicios.
= Instrumentos de evaluacion y autoevaluacion.
Fortalecimiento de una | = |nformes anuales sobre la gestién institucional.
cultura de evaluacion, > Satisf ion d : tad d -
autoevaluacion y atisfaccion de usuarios y prestadores de servicios.
mejoramiento continuo. | @ Satisfaccion de egresados.
= Medicién del clima organizacional.
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COORDINACION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

POLITICAS

INDICADORES

Creacion de equipos de
investigacion
multidisciplinarios en
proyectos que aporten
soluciones a los problemas
gue aquejan a las
comunidades.

Difusion, elaboracion,
apropiacion y transferencia del
conocimiento cientifico
humanistico, tecnoldogico y
ético, en los entornos sociales
y empresariales.

Grupo de investigadores multidisciplinarios.

Fomento de una cultura emprendedora.

NUmero de investigaciones concluidas.
Financiamiento a las investigaciones.

Suscripciones a revistas especializadas e indexadas.
Numero de publicaciones en revistas indexadas.
Libros publicados por areas del conocimiento.

Creacion de la revista institucional.
Conformacion del equipo editorial.

Taller de disefio de articulos cientificos.

Difusion de la revista institucional.

= Taller conformacion de lineas de investigacion.
Fortalecimiento de las lineas de | = Proyectos por lineas de investigacion.
investigacion creadas por la S P . o
22 =
universidad en cada uno de los Disefio de nuevas lineas de investigacion.
programas académicos. = Registro de marcas y patentes.
= Base de datos de investigaciones.
e aEinienie 8 Zliznzes Formacién continua en competencias investigativas.
4 estratégicas con instituciones
educativas para fortalecer las S S
; = =
funciones de la universidad. Programa de postgrado en competencias investigativas.
= Programas y proyectos en las comunidades.
Vinculacion del personal > Validacion de | il fesional
docente y de investigacion con alidacion de los perfiles profesionales.
la realidad, para generar | = pasantias profesionales.
propuestas innovadoras de > - -
mejoramiento y transformacion Conferencias empresariales.
del entorno social. = Jornadas de investigacion cientifica.
= Alianzas interinstitucionales.

Busqueda de fuentes de
financiamiento externo para
realizar los proyectos de
investigacion cientifica.

6

Eventos académicos.

Programas y proyectos de investigacion con organismos
multilaterales.

investigacion cientifico para
afianzar la investigacion en

| Creacion del centro de
‘ la universidad

Centro de investigacion cientifico.

Grupo de investigadores transdisciplinarios.

Talleres de competencias investigativas.

Difusibn y transferencia del conocimiento cientifico,
humanistico, tecnoldgico y social a la sociedad panamefia.

41 4 (3|80

Incentivos y reconocimiento a los investigadores.
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COORDINACION DE EXTENSION

POLITICAS

INDICADORES

Defensa de la riqueza cultural y
ambiental a través de programas
de concienciacion.

Vinculacién de la Universidad con
el entorno social y empresarial.

Programacion de eventos culturales, artisticos vy
ambientales.

Valoracion de la identidad cultural y artistica.

Programa de concienciacién ambiental.

Conformacion de la coral.

Programa de salud, recreacién y bienestar comunitario.

Plan de desarrollo ambiental: comunidad — empresa -
universidad.
Programa de formacion continua para la comunidad.

Programa insercion empresarial.

Aplicabilidad de los resultados de las investigaciones en las

. - L = .
Divulgacion de las actividades comunidades.
programadas en extension a N Realizacion de eventos artisticos, culturales, recreativos y
través de medios escritos, educativos.
radiales, televisivos y redes Difusion de las actividades realizadas en las comunidades
sociales. = en la pagina web institucional, en redes sociales, en medios
escritos y radiales.
Establecimiento de alianzas = Talles sobre formacion ciudadana y responsabilidad social.
4 estratégicas con las = Convenios suscritos.
comunidades para fortalecer ; :
; 3 )
O Comunidades atendidas
universidad. = Becade trabajo.
Otorgamiento de distinciones Numero de distinciones honorificas otorgadas a
honorificas a personalidades = personalidades destacadas y personal docente y de
_destacadas en las artes, las investigacion de la universidad.
ciencias, el deporte, la cultura, la . B ;
politica u otros. = Reconocimientos otorgados a estudiantes sobresalientes.
Promocion de actividades Programas de recreaci6n para nifios y adultos mayores.
6 deportivas, recreativas y de - :
salud preventiva en la Taller de formacion de animadores y recreadores.
comunidad. Conversatorio sobre la salud preventiva.
Estimulo de | fitud = Programa de emprendimiento.
7 . stimulo de fa actitu = Conversatorio sobre creatividad y motivacion.
innovadora y emprendedora. : — —
= Taller de coaching y de programacion neurolinguistica.
N Insercion de las tecnologias de la informacion y la
Aplicacion de las tecnologias comunicacion en el curriculo.
de la informacion y la o Formacion del personal docente y de investigacion en
comunicacion en la docencia, cursos en linea.
la investigacién y la extension. N Acceso a la red de internet en todas las instalaciones de la

universidad.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES




ANIVERSIDAD

e

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA

POLITICAS
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INDICADORES

Manejo de los procesos administrativos
y financieros para garantizar el buen
funcionamiento y desarrollo de la
universidad.

Busqueda de fuentes alternas de
financiamiento.

Sistema de administracion y finanzas.
Automatizacion de los procesos.
Presupuesto institucional.

Acuerdos suscritos con organismos multilaterales de
cooperacién académica.

materiales y equipos de limpieza.

Seleccitn rmanenci walizacién = Politica de seleccion y permanencia.
eleccion, permanencia y actualizacio = Programa de actualizacion y perfeccionamiento.
del personal administrativo y obrero. —
= Manual de descripcion de cargos.
Instauracion de la plataforma = Optimizacion de la plataforma tecnolégica.
4 tecnologlca_para’apoyar la adecuaciony | o Legalizacion de las licencias de software.
modernizacién de los programas - = - —
académicos y areas administrativas. = Satisfaccion de usuarios pagina web.
= Politica de seguridad y defensa.
Desarrollo de un programa de seguridad | = Uso del carné institucional.
y defensa para proteger y resguardar la | = Induccion sobre seguridad y defensa ciudadana.
comunidad universitaria. = Sefializacion en todas las instalaciones de la universidad.
= Plan de evacuacion.
Disefio de normas y procedimientos bRiz%S;r?ns(tjiteuéir(])%raelzg’ egreso y desliuiEEEEIE
6 para guardar, custodiar y desincorporar :
bienes institucionales. Inventario de bienes institucionales.
Establecimiento de un programa de = Diagndstico de la planta fisica.
7 mantenimiento preventivo e integral de N Programa de mantenimiento preventivo y correctivo de la
la planta fisica de la institucion. planta fisica
Desarrollo de herramientas de Difusién de las politicas, estrategias y programas.
comunicacion interna para lograr la Reai luacis la inf .,
fluidez de la informacion, la convivencia egistro y evaluacion en la informacion.
laboral y el trabajo en equipo. = Taller de comunicacion efectiva
Racionalizacion y optimizacion del uso | o, wonitoreo sobre la capacidad de carga.
de los espacios existentes para
garantizar una mejor adecuacion de los | Adecuacion y acondicionamiento de los espacios
mismos. existentes.
Adecuacion de espacios y equipos = Acondicionamiento del lugar de esparcimiento.
para proporcionar servicio Dotacién d - 1 el fot iado. reproduccion
efectivo a la comunidad universitaria. = otacion de €spacio para €l folocopiado, reproduccion y
encuadernacion.
Concienciacion sobre el uso racional de
energia eléctrica, agua potable, = Valoracién y modelacién de la conducta adquirida.

FORMANDO PROFESIONALES INNOVADORES Y EMPRENDEDORES




UNIVERSIDAD )8

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2015 - 2021

uea

SECRETARIA GENERAL
POLITICAS

INDICADORES

Admision, ingreso, permanencia,
1 reconocimiento y egreso de los
estudiantes en la Unidad de Control de
Estudios.

Planificacion y elaboracion del
calendario académico institucional con
la finalidad de garantizar su

Induccion sobre el sistema SIGA a estudiantes, personal
administrativo y docente de la institucion.

Guia instruccional para ingresar al sistema SIGA.

Calendario académico.

efectividad.
Organizacion de la firma del liborode | = Listado de graduandos.
actas y gra_tduauon de los estudiantes | _ Firma del libro de actas.
cumpliendo con las normas y
procedimientos establecidos. = Numero de titulos entregados por programa académico.
Conservacion y cu_stodl_a del archivo © Conservacion y custodia.
4 general de la Universidad con la
finalidad de garantizar la memoria 5 N dimient lasif tal difi
A mualarel ormas y procedimientos para clasificar, catalogar y codificar.
Elaboracion y presentacion de las dRecopllaC|on, sistematizacion, andlisis y presentacion de los
estadisticas institucionales atos.
semestralmente ante la comunidad = Publicacion semestral del boletin institucional.
universitaria. = Estudios estadisticos sobre la problemaética universitaria.
Difusién de los reglamentos, Difusion de los reglamentos, resoluciones y normas a la
6 resoluciones y normas emitidas por el comunidad universitaria.
Consejo Superior Universitario ante la o .
comunidad universitaria. Periodico institucional digital.
= Comunicacion oportuna y eficaz.
Desarrollo de estrategias de =  Cartelera inf i
7 comunicacion interna para lograr la arteléra informativa.
efectividad y fluidez de la informacién a Difusion de la informacién por correo electrénico personalizado
la comunidad estudiantil. = a estudiantes, administrativos, obreros y personal docente y de
investigacion.
Otorgamiento de reconocimientos por
méritos académicos a los estudiantes > Publicacion del listado de los méritos académicos

para incentivar y motivar a la
comunidad estudiantil.

estudiantiles.

La Secretaria General sera la instancia encargada de difundir a la comunidad

universitaria y a la sociedad en general, las diversas acciones previstas en el Plan

Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2021.
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